REGULAMIN KONCERTU DAWID PODSIADLO | TACO HEMINGWAY NA PGE NARODOWYM W DNIU 28
WRZESNIA 2019 R. W WARSZAWIE

l. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin, (zwany dalej: ,Regulaminem”) zostat wydany na podstawie przepisow ustawy
zdnia20 marca 2009r. 0 bezpieczenstwie imprez masowych, opublikowanejw Dz. U. 2009 nr 62 poz.
504 z zm, (zwanej dalej: ,Ustawg”) oraz innych przepiséw, ktérych postanowienia majg bezposredni
wplyw na organizacje Imprezy oraz jej przebieg. Regulamin jest wydany przez organizatora imprezy
pod nazwg: DAWID PODSIADLO | TACO HEMINGWAY NA PGE NARODOWYM, Organizatorem
koncertu jest Agencja East Eventz spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
(ul.Radna 11/6,00-341 WARSZAWA) wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy wWarszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000655058.

2. Regulamin kierowany jest do wszystkich oséb, ktére w czasie trwania Imprezy beda przebywacé na
Terenie Imprezy. Kazda osoba przebywajgca na Terenie Imprezy w czasie trwania Imprezy
obowigzana jest stosowac sie do postanowien Regulaminu.

3. Ponizsze okreslenia uzywane w Regulaminie bedg miaty nastepujgce znaczenie:

a. ,TerenImprezy” oznaczawygrodzony teren, na ktorym przeprowadzanajest Imprezalubinne
miejsce, na ktore Impreza moze zosta¢ przeniesiona z waznych powodow i ktére podane zostanie do
publicznej wiadomosci przed Impreza. Teren imprezy podzielony zostanie na sektory, do ktorych
dostep okreslony bedzie przez Organizatora w niniejszym regulaminie;

b. ,Bilet” oznacza oryginalng, indywidualng zgode wejscia na Teren Imprezy — w odpowiednim
sektorze przewidzianym dla publicznosci. Bilet przy pierwszym wejsciu na teren imprezy zostanie
odznaczony w systemie elektronicznym, co pozwoli okresli¢, ze bilet zostat wykorzystany w celu
wejscia na Teren Imprezy oraz uniemozliwi innej osobie trzeciej jego ponowne wykorzystanie w celu
wejscia na Terenlmprezy.

c. ,2Uczestnik Imprezy” oznacza osobe uczestniczgcg w Imprezie na podstawie waznego Biletu,
zaproszenia lub identyfikatora wydanego przez Organizatora. Uczestnikiem Imprezy moze byé osoba
petnoletnia albo osoba matoletnia z zastrzezeniem, Ze matoletni do 16 roku zycia mogg uczestniczy¢
w Imprezie tylko pod opiekg przedstawiciela ustawowego lub innej upowaznionej osoby dorostej i na
jej wytaczng odpowiedzialnos¢, po podpisaniu przez nig przed wejsciem na Impreze oswiadczenia o
ponoszeniu petnej odpowiedzialno$ci za w/w osobe matoletnig. Kazdy uczestnik bez wzgledu na wiek
zobowigzany jest do posiadania biletu wstepu na Teren Imprezy.

d. ,Osoba matoletnia” to osoba, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia (zgodnie z art. 10 Kodeksu
cywilnego)

e. ,Stuzby Porzagdkowe i Informacyjne” oznacza m.in. pracownikow agencji ochrony oséb lub mienia
powotanych przez Organizatora do dbania o bezpieczenstwo 0os6b uczestniczacych wimprezie, wtym
do kontroli uprawnien Uczestnikow do wstepu na Teren Imprezy. Cztonkowie Stuzb Porzadkowych i
Informacyjnych posiadajg identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu zawierajgce: nazwe
wystawcy, numer identyfikacyjny i wizerunek twarzy, termin waznosci, pieczec¢ i podpis wystawcy;



ll. ZASADY ORGANIZACYJINE IPORZADKOWE OBOWIAZUJACE NATERENIE IMPREZY

1. Organizator wyznaczy strefy do ktorych dostep bedzie ograniczony bgdz mozliwy tylko dla gosci i
stuzb Organizatora. Miejsca nieprzeznaczone dla publicznosci to w szczegolnosci: zaplecze sceny,
strefa produkcji, garderoby artystow oraz pomieszczenia techniczne i organizacyjne.

2. Organizator zapewnia bezpieczenstwo osobom obecnym na Imprezie oraz porzagdek podczas
trwania Imprezy, poprzezm.in.:

a. Stuzby Porzadkowe i Informacyjne wyrdzniajgce sie elementami ubioru; b. udostepnienie pomocy
medycznej oraz zaplecza higieniczno-sanitarnego;

3. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Imprezy zobowigzane
sg stosowac sie do polecen Stuzb Porzgdkowychilnformacyjnych. Odmowa zastosowania sie dotych
polecen moze wynika¢ wytgcznie z uwagi na ich sprzeczno$¢ z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa. Osoby matoletnie uczestniczg w Imprezie na wytagczng odpowiedzialnos$¢ osab,
ktore sprawujg nad nimi piecze.

4. Teren Imprezy bedzie nadzorowany i kontrolowany przez pracownikow Stuzby Porzadkowej i
Informacyjnej w celu zapobiezenia wniesienia broni i innych niebezpiecznych przedmiotéw,
materiatéw wybuchowych i wyrobdw pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych,
napojow alkoholowych niedozwolonych na Terenie Imprezy przez Ustawe oraz srodkéw odurzajacych
lub substancji psychotropowych.

5. Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktore znajduja sie na Terenie Imprezy zobowigzane
sgzachowywac sie w sposOb niezagrazajgcy bezpieczenstwu innych os6b obecnych nalmprezie,aw
szczegolnosci przestrzega¢ postanowien Regulaminu. Zakazane jest niszczenie zieleni, zasmiecanie
terenu, niszczenie oznaczen i tablic informacyjnych, nosnikow reklamowych, urzgdzen i sprzetu
znajdujgcego sie na Terenie Imprezy, itp. Uczestnicy zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen
sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

6. Wszystkie osoby znajdujgce sie na Terenie Imprezy zobowigzane sg do posiadania przy sobie
waznego biletu oraz wskazanego w Regulaminie dowodu tozsamosci.

7. Zabrania sie wnoszenia i posiadania w trakcie Imprezy:
a. broni lub innych niebezpiecznych przedmiotow,

b. materiatow wybuchowych, wyrobdw pirotechnicznych,
c. materiatdw pozarowo niebezpiecznych,

d. zywnosciz wytgczeniem oséb ktorych stan zdrowia tego wymaga oraz zostanie potwierdzone
orzeczeniem lekarskim.,

e. napojow alkoholowych ibezalkoholowych
f. parasoli

g. wszelkiego rodzaju statywdw, selfie stickow, kamer GoPro



h. dronow

i. wskaznikow laserowych,

j- wszelkiego rodzaju swiecgcych dekoracji jak rozki, bransoletki, pateczki itp.
k. Srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych

l. profesjonalnych aparatéw fotograficznych i kamer video. Dozwolone jest wnoszenie tylko i
wytgcznie aparatow w telefonach komaérkowych (bez ograniczenia w kwestii liczby megapixeli),
aparatow kompaktowych (typowy aparat kompaktowy wyposazony jest w niewymienny obiektyw,
stato ogniskowy lubzmiennoogniskowy)

m. zabronione jest wnoszenie nateren imprezy walizek, toreb, toreb podréznych, plecakéw iinnych
przedmiotoéw o wymiarach przekraczajgcych format 40 cm x30 cm

8. Bez wiedzyizgody organizatora wtrakcie wydarzenia obowigzuje catkowity zakaz rejestracji i
nagrywania oraz utrwalania koncertu jakgkolwiek metoda. W przypadku nie zastosowania sie do
powyzszego zakazu, stuzby porzadkowe lub obstuga obiektu ma prawo do usuniecia osoby tamigcej
zakaz z terenuimprezy.

9. Zabronione jest wprowadzanie psow i innych zwierzat na Teren Imprezy oraz prowadzenia bez
autoryzacji Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub innej zarobkowej na Terenie
Imprezy.

10. Organizator w zakresie okreslonym Ustawg i przepisami wykonawczymijest uprawniony do
utrwalania przebiegu Imprezy, a w szczegdlnosci zachowania oséb, za pomocg urzadzen
rejestrujgcych obraz idzwigk.

11. Stuzby Porzgdkowe iInformacyjne, legitymujace sie identyfikatorem umieszczonym wwidocznym
miejscu, sg uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy do:

a. Sprawdzania i stwierdzania uprawnieh os6b do uczestnictwa w Imprezie, a w przypadku
stwierdzenia braku takich uprawnien — odmoéwienia wstepu na Teren Imprezy lub wezwania ich do
opuszczenia Imprezy;

b. legitymowania os6b w celu ustalenia ich tozsamosci,

c. przeglagdania zawartosci bagazy i odziezy os6b, w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg lub
posiadajg przedmioty, o ktérych mowa w rozdziale Il pkt. 7 Regulaminu,

d. wydawania polecen porzgdkowych osobom zaktdcajgcym porzadek publiczny lub zachowujgcym
sie niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku niewykonania tych polecen - wezwania ich do
opuszczenia Imprezy;

e. ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, 0séb stwarzajacych bezposrednie zagrozenie dla
dobr powierzonych ochronie oraz oséb dopuszczajgcych sie czynéw zabronionych.

12. Stuzby Porzadkowe i Informacyjne sg zobowigzane usung¢ z Terenu Imprezy osoby, ktére swoim
zachowaniem zaktécajg porzgdek publiczny lub zachowujg sie niezgodnie z Regulaminem.



13. Stwierdzenia prawa osoby do przebywania na Imprezie, czionek Stuzb Porzgdkowych i
Informacyjnych dokonuje przez:

a. sprawdzenie, czy osoba ta posiada wazny bilet, zaproszenie, identyfikator,
b. poréwnanie okazanego dokumentu potwierdzajgcego dane z biletu .

14. W przypadku stwierdzenia w zawartosci przegladanych bagazy lub odziezy przedmiotow, ktérych
wnoszenie i posiadanie na Imprezie jest zabronione, cztonek Stuzb Porzgdkowych i Informacyjnych
odmawia wpuszczenia haimpreze osoby, u ktérej stwierdzono posiadanie tych przedmiotéw lub
usuwa jg z Terenu Imprezy.

15. Osobom, ktérym - zgodnie z Regulaminem lub Ustawg — odmowiono wstepu na Impreze lub
przebywania na niej nie przystuguje prawo zwrotu naleznosci za bilet, aniinne roszczenia.

16. Organizatorumozliwiaztozenie okreslonychrzeczywdepozycie (depozyt bezptatny)
[Il. WSTEP NA TEREN IMPREZY

1. Wstep na Teren Imprezy przystuguje wytacznie osobie posiadajgcej Bilet, ktory przy pierwszym
wejsciu ha Teren Imprezy zostanie odznaczony w systemie elektronicznym, co pozwoli okresli¢, ze
bilet zostat wykorzystany w celu wejscia na Teren Imprezy oraz uniemozliwi innej osobie jego
ponowne wykorzystanie w celuwejsciana Teren Imprezy. Kazdy z Uczestnikow Imprezy zobowigzany
jestzachowac przez caty czas przebywania na Terenie Imprezy Bilet. Ponadto przy wejsciu na Teren
Imprezy weryfikacji bedzie podlega¢ tozsamos¢ osoby posiadajgcej Bilet. Weryfikacja bedzie sie
odbywata na podstawie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem. W razie stwierdzenia niezgodnosci
danych naBilecie zdanyminadokumencie potwierdzajgcym tozsamos$¢, osobie takiej nie przystuguje
prawo wstepu na Teren Imprezy.

2. Bez wzgledu na spetnienie przestanki wskazanej w ust. 1, wstep na Teren Imprezy nie przystuguje
nastepujgcym osobom:

a. wobec ktérych zostato wydane orzeczenie zakazujgce wstepu naimpreze masowa;

b. osobie ktéra odmawia poddania sie czynnosciom, o ktérych mowa w rozdziale Il pkt 11 lit. a-c
Regulaminu.

3. Organizator Imprezy moze odméwi¢ wstepu nalmpreze oraz przebywaniananiejosobom:
a. nie posiadajgcym Biletu,

b. znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu, Srodkéw odurzajgcych, psychotropowych lub
innych podobnie dziatajgcychsubstancji,

c. posiadajgcym bron lub inne przedmioty, materiaty, wyroby, napoje, srodki lub substancje, o
ktérych mowa w rozdziale Il regulaminu

d. zachowujgcym sie agresywnie, prowokacyjnie, niekulturalnie lub w inny sposob stwarzajgcy
zagrozenie dla bezpieczenstwa czy porzgdku Imprezy,

e. w odziezy niebezpiecznej (np. buty o metalowych zakonczeniach)



f. posiadajgcych gwizdki, trgbki i inne hatasliwe gadzety,

g. ktorych wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje,

h. posiadajgcym plastikowe lub szklane pojemniki, puszki itp.,

i. posiadajgcym inne niebezpieczne przedmioty,

j- nieposiadajgcym dokumentu tozsamosci

Ocena przedmiotéw jako niebezpieczne nalezy do Stuzb Porzgdkowych i Informacyjnych.

4. Wstep na Teren Imprezy majg osoby legitymujace sie Biletem. Opuszczenie Terenu Imprezy przez
osobe w trakcie jej trwania powoduje, ze osoba traci prawo do ponownego wejscia na Teren Imprezy

5. Wstep na Teren Imprezy moze uzyskac wytgcznie osoba, ktéra w dniu Imprezy ma ukonczone 18
lat. Z zastrzezeniem punktu |.3.c. by osoby matoletnie mogty wej$¢ na Teren, muszg mie¢

ze sobg nastepujgce dokumenty:
a. dowod tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy lub paszport, legitymacija szkolna lub studencka)
h. ksero dowodu tozsamosci rodzica (dowdd osobisty, prawo jazdy lub paszport)

c. podpisana zgoda rodzica na uczestnictwo dziecka w Imprezie oraz o$wiadczenie przedstawiciela
ustawowego lub osoby przezen upowaznionej o ponoszeniu petnej odpowiedzialnosci za w/w osobe
matoletnia.

IV. SPRZEDAZ BILETOW
1. Bilety sprzedawane sa:
a. sprzedaz internetowa —www.ebilet.pl

b. sprzedazwtrakcie Imprezy przy wejsciach na Teren Imprezy (oile wszystkie bilety nie zostang
wczeséniej wyprzedane)

2. Bilety sg imienne. Bilet imienny uprawnia do wej$cia jedynie osobe, ktorej imie i nazwisko zostato
wskazane naBilecie.

3. Na wydarzenie obowigzuje limit zakupu:

a. do czterech biletéw na uzytkownika w przedsprzedazy Allegro

b. do szesciu biletéw na uzytkownika w sprzedazy otwartej

Organizator zastrzega sobie prawo do anulowania Biletéw zakupionych powyzej ustalonego limitu.

4. Osobadokonujgca zakupu Biletéw dlainnych osob, jest zobowigzana do podaniaich imieniai
nazwiska w trakcie dokonywania zakupu.

5. Organizator dopuszcza mozliwo$¢ zmiany danych osobowych na bilecie imiennym za optatg w
wysokosci 30 zt za jeden bilet, powiekszonej o koszty dostawy nowego biletu. W celu ztozenia


http://www.ebilet.pl/

wniosku o dokonanie zmiany nalezy wysta¢ wiadomos$¢ email do dystrybutora, u ktGrego nastagpit
zakup (dpth@ebilet.pl). Zmiana jest mozliwa pod warunkiem odestania oryginalnego Biletu do
siedziby dystrybutora, zaksiegowania optaty za zmiane oraz za koszty wysyiki oraz wypetnienia
oswiadczenia dotyczgcego zmiany danych osobowych nie pézniej niz wterminie:

a) 3 dniroboczych przed Koncertem w przypadku biletéw domowych,
b) 14 dniroboczychw przypadku wybrania opcji dostawy za posrednictwem Poczty Polskiej,
¢) 6 dniroboczych przed Koncertem w przypadku wybrania opcji dostawy kurierem.

6. Zmiana danych na Bilecie jest mozliwa jedynie raz. Z wnioskiem o zmiane moze zwrdécic sie
wytgcznie wiasciciel rezerwacii.

7. W przypadku zmiany danych na biletach domowych (do samodzielnego wydruku) nie ma
mozliwos$ci wyboru dostawy za posrednictwem Poczty Polskiej lub kuriera. W przypadku zmiany
danych naBiletach zakupionych z opcjg dostawy za posrednictwem Poczty Polskiejlub kuriera nie ma
mozliwos$ci wyboru biletu domowego (do samodzielnego wydruku), wyjatek stanowi sytuacja, w
ktorej zmiana danych na Biletach zakupionych z opcjg dostawy Poczty Polskiej lub kuriera, bedzie
nastepowac¢ w terminie od 14 do 7 dni przed wydarzeniem. W takich przypadkach Bilety ze
zmienionymi danymi zostang dostarczone w formie biletu domowego.

8. Zmiany danych naBiletach nie bedg dokonywane namiejscu wydarzeniaw dniu Koncertu.

9. Nie ma mozliwosci dokonania zmiany danych na Biletach zakupionych poprzez nieoficjalne kanaty
dystrybuciji, inne niz wskazane w punkcie 1, w szczegolnosci serwisy spotecznoéciowe, portale
aukcyjne oraz serwisy zajmujgce sie odsprzedaza biletow.

10. Bilety moga by¢ sprzedawane wytgcznie po cenie wydrukowanej na Bilecie. Zakazana jest
odsprzedaz Biletow po cenie wyzszej niz wydrukowana na Bilecie. Zakazana jest odsprzedaz Biletow
na aukcjach, licytacjach, konkursach, akcjach promocyjnych, loteriach, odsprzedaz zarobkowa poza
autoryzowanymi punktami sprzedazy, itp.

11. Zniszczenie Biletu powoduje jegouniewaznienieiutrate prawadowstepunaTerenimprezy.

12. Biletnabyty z naruszeniem postanowien Regulaminumoze byé uniewazniony przez Organizatora,
bez prawa zwrotunaleznosci.

13. Biletelektroniczny nalezy wydrukowac, aby mie¢ mozliwos¢ wstepu na Teren Imprezy.
V. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW IMPREZY

1. Zakupiony Bilet nie podlega zamianie ani zwrotowi. Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania Imprezy bez wczesniejszego uprzedzenia. Organizator nie bedzie zobowigzany do zadne;j
rekompensaty lub odszkodowania wobec posiadacza Biletu poza zwrotem ceny wydrukowanej na
Bilecie na odwotang Impreze.

2. Organizator zastrzega sobie prawo ustalenia zmian w przebiegu Imprezy z uzasadnionych
powoddw, np. Sita Wyzsza itp., a ponadto prawo do zmiany programu Imprezy pod wzgledem
artystycznym i czasowym bez uprzedniej konsultacji i rekompensaty.



3. Uczestnik Imprezy lub inna osoba przebywajgca na Terenie Imprezy moga by¢ narazeni na ciggte
przebywanie w strefie dzwiekdw, moggcych spowodowac uszkodzenie stuchu. Uczestnicy Imprezy
uczestniczg wniej nawlasneryzyko. Naszczegoine niebezpieczehstwo narazone sgkobiety wcigzy.

4. Organizator utrwala przebieg Imprezy dla celéw dokumentacji i promocji/reklamy Imprezy oraz
innych przedsiewzie¢ Organizatora, atakze sponsoréw Imprezy. Wizerunek 0sb przebywajacych na
Terenie Imprezy moze zosta¢ utrwalony, a nastepnie rozpowszechniany dla celéw
dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz promocyjnych Organizatora, a takze
sponsorow Imprezy, naco uczestnik wyrazazgode zmomentemwejscia na Teren Imprezy.

VI. REKLAMACJE

1. Wszelkie reklamacje mozna skfada¢ w formie pisemnej najpdzniej w terminie 14 dni od dnia
zakonczenia Imprezy na nastepujgcy adres korespondencyjny Organizatora: Agencja East Eventz
spotka z 0.0. ul. Drewniana 7/10, 00-431 WARSZAWA

2. Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt 1 w terminie 30 dni od dnia ich
doreczenia Organizatorowi listem poleconym. Warunkiem dochodzenia ewentualnych roszczen jest
wyczerpanie procedury reklamacyjnej, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale.

VII. PRZEPISY KARNE WYNIKAJACE Z USTAWY O BEZPIECZENSTWIE IMPREZ MASOWYCH Z
DNIA 20 marca 2009 Dz. U. 2009 nr 62 poz. 504

1. Kto nie wykonuje poleceniawydanego przez Policje lub Zandarmerie Wojskowg, w miejscuiw
czasie trwania imprezy masowej, podlega karze grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

2. Kto nie wykonuje polecenia porzadkowego, wydanego na podstawie ustawy, regulaminu obiektu
(terenu) lub regulaminu imprezy masowej przez stuzby porzadkowe lub stuzby informacyjne, podlega
karze grzywny nie nizszej niz 2 000 zt.

VIIIl. POSTANOWIENIA  KONCOWE

1. Wszelkie prawado nazwyilogo Imprezy sg zastrzezone narzecz Organizatora. Oficjalne programy i
gadzety dotyczgce Imprezy beda sprzedawane wytgcznie na Terenie Imprezy lub w autoryzowanych
przez Organizatora punktachsprzedazy.

2. Oficjalne programy i gadzety bede sprzedawane wytgcznie na Terenie Imprezy.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za Site Wyzszg uznaje si¢
zdarzenie bedace poza kontrolg Organizatora, ktére powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest
niemozliwe lub ze moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzgledu na wystepujgce okolicznosci. Site
Wyzszg stanowig w szczegolnosci: warunki atmosferyczne, awarie lub zaktocenia pracy urzgdzen
dostarczajgcych energie elektryczng, ciepto, Swiatto, dziatania wojenne lub dziatania wtadz
panstwowych lub samorzadowych w zakresie formutowania polityki, praw i przepiséw majgcych
wplyw na wykonanie zobowigzan.

4. Status sponsora Imprezy przyznaje wytgcznie Organizator.



5. Niniejszy Regulamin jestdostepny:

a. na stronie internetowej bileterii: www.ebilet.pl

b. na stronie internetowej obiektu: www.pgenarodowy.pl
c. przed wyznaczonymi wejsciami na Teren Imprezy,

6. Korespondencje do Organizatora kieruje sie na adres wskazany w rozdziale VI pkt. 1 na pismie,
przesytkg polecona.

7. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy Ustawy oraz Kodeksu
Cywilnego.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14.05.2019 roku.


http://www.ebilet.pl/
http://www.pgenarodowy.pl/

