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REGULAMIN IMPREZ
organizowanych przez JVS Group Sp. z 0.0.

1. Niniejszy Regulamin dotyczy kazdej imprezy masowej w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 20 marca
2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz.U. 2009 r., Nr 62 poz. 504), zwanej dalej ,imprezg”,
organizowanej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez JVS Group Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie
ul. Marszatkowska 111 zwanego ,organizatorem”.

2. Impreza ma charakter odpfatny. Wstep na impreze mozliwy jest wylgcznie za okazaniem waznego
biletu wstepu lub identyfikatora wydanego przez organizatora. Wstep na teren imprezy masowej jest
mozliwy jedynie dla oséb powyZej 6 roku Zycia, przy czym wstep na teren imprezy oséb matoletnich
ponizej 13 roku Zycia mozliwy jest tylko pod opiekg osoby doroste;.

3. Osoby uczestniczgce w imprezie obowigzane sg zachowywaC sie w sposdb niezagrazajgcy
bezpieczenistwu innych uczestnikdw, a w szczegdlnosSci przestrzegaé postanowien niniejszego
regulaminu oraz regulaminu obiektu, w ktérym odbywa sie impreza, a takze podporzgdkowywac sie
poleceniom porzgdkowym cztonkdw stuzby informacyjnej i stuzby porzgdkowej organizatora.

4. Stuzby porzgdkowe organizatora sg uprawnione do odmowy wstepu na impreze lub usuni€cia z
terenu imprezy osoby bedgcej pod widocznym wptywem alkoholu lub innych uzywek, ktorej
zachowanie stwarza zagrozenie dla tej osoby lub innych uczestnikow.

5. Z zastrzezeniem pkt 6. zabrania sie uczestnikom imprezy wnoszenia i posiadania w trakcie jej
trwania broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw, materiatéw wybuchowych, wyrobow
pirotechnicznych, materiatdw pozarowo niebezpiecznych, napojow alkoholowych, opakowan
szklanych, $rodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych, uzywanie kominiarek lub
stosowania innych form maskowania sie w celu uniemozliwienia identyfikacji przez stuzby
porzgdkowe i policyjne.

1. W trakcie trwania niektorych imprez dopuszcza sie mozliwoS¢ sprzedazy, podawania i spoZywania
napojow alkoholowych zawierajgcych nie wiecej niz 3,5% alkoholu wylgcznie przez podmioty
posiadajgce zezwolenie, o ktérym mowa w art. 18(1) ust. 4 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473, z pozn.
zm.) w miejscach do tego wyznaczonych, w sposdb zgodny z przepisami prawa, warunkami
stosownych zezwolen oraz regulacjami wewnetrznymi obowigzujgcymi na terenie obiektu, w ktérym
odbywa sie impreza. Niedozwolona jest sprzedaz napojéw alkoholowych w twardych opakowaniach,
w szczegdlnosci wykonanych ze szkfa, twardego metalu lub tworzyw sztucznych, ktére wykorzystane
niezgodnie z ich przeznaczeniem mogg stanowiC zagrozenie dla Zzycia lub zdrowia ludzkiego.

2. Zabronione jest wnoszenie na teren imprezy butelek typu PET, ktérych pojemno$¢ przekracza 0,5
litra oraz puszek aluminiowych. Butelki typu PET o pojemnosci do 0,5 litra nie mogg posiadaC
nakretek.

3. Zabronione jest, bez zgody organizatora, utrwalanie przebiegu imprezy lub jej fragmentéw za
pomocg urzgdzen rejestrujgcych obraz lub dZwigk, a takze wnoszenie i posiadanie takich urzgdzen w
trakcie trwania imprezy.

6. Osoby posiadajgce przy sobie przedmioty, o ktérych mowa w pkt 5-8, zobowigzane sg przed
wejSciem na Impreze przedmioty te zdeponowaC za pokwitowaniem w oznakowanym punkcie
depozytowym, pod rygorem nie wpuszczenia na impreze lub usuniecia z niej. W zalezno$ci od
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obiektu, w ktérym odbywa sie impreza, depozyt moze by¢ dodatkowo ptatny w cenie nie wyzszej, niz
50,00 ztotych za kazdy zdeponowany przedmiot.

7. Organizator moze utrwalaC przebieg imprezy, a w szczegdlnoSci zachowania oséb w niej
uczestniczgcych za pomocg urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzZwiek oraz udostepnia¢ zgromadzone w
ten sposéb materiaty odpowiednim organom Scigania w przewidzianych prawem przypadkach.

8. Uczestnicy imprezy zobowigzani sg do zajmowania miejsc zgodnie z oznaczeniem na biletach oraz
do przebywania wylgcznie w miejscach do tego przeznaczonych.

9. Uczestnicy imprezy mogg podczas jej trwania znajdowaC sie pod wptywem silnych bodzcow
Swietlnych lub dZzwiekowych o nateZeniu dopuszczonym prawem, jednak znaczgco wyZszym, nizZ
normalnie spotykane w codziennym Zyciu. Osoby cierpigce na migreny i inne schorzenia, ktérych
objawy mogg sie nasilic pod wplywem tych bodZcdéw, samodzielnie podejmujg decyzje o
uczestnictwie w imprezie i nie mogg z tego tytutu zgtasza¢ wzgledem organizatora jakichkolwiek
roszczen.

10. Zamiana przez organizatora elementéw dodatkowych imprezy (np. artystéw wystepujgcych
zamiennie lub goScinnie) na inne rownowazne, nie stanowi zmiany umowy zawartej z konsumentem
ani niezgodnoSci Swiadczenia z zawartg umowa.

11.W trosce o jako$¢ artystyczng imprezy, na prosbe artystow, uczestnicy, ktory stawili sie na
imprezie juz po jej rozpoczeciu, nawet pomimo posiadania waznych biletéw wstepu, mogg nie zostac
wpuszczeni na widowni€ do najbliZzszej przerwy w przedstawieniu lub pomiedzy utworami.

12.Przedstawiciel organizatora moze z waznych przyczyn techniczno-organizacyjnych lub ze
wzgledow bezpieczehstwa zaproponowac okazicielowi waznego biletu wstepu zajecie innego miejsca
na widowni, niz wskazane na bilecie, co stanowi propozycje zmiany treSci umowy zawartej z
okazicielem biletu. Zgoda okaziciela biletu na takg zamiane miejsc skutkuje zmiang warunkéw umowy
w tym zakresie, za$ brak zgody jest rbwnowazny z odstgpieniem okaziciela biletu od umowy z
organizatorem, w wyniku czego bilet wstepu traci wazno$¢, jego okaziciel zobowigzany jest uzyskac
potwierdzenie tego faktu na bilecie od obecnego na miejscu przedstawiciela organizatora i opusScic
teren imprezy, a nabywca tego biletu moze zgdac€ od jego sprzedawcy zwrotu zaptaconej ceny biletu.

13.Wszelkich informacji, a w szczegdlno$ci dotyczgcych lokalizacji poszczegdlnych sektoréw i miejsc,
wyjSC z obiektu, punktu medycznego, toalet, punktu depozytowego itp. udziela stuzba informacyjna
organizatora.

14.Reklamacje dotyczgce procesu sprzedazy biletu wstepu nalezy zgtaszaC sprzedawcy w sposdb
okreSlony przepisami prawa oraz stosowanymi przez sprzedawce regulaminami lub ogdlnymi
warunkami sprzedazy. Natomiast reklamacje dotyczgce organizacji lub przebiegu imprezy nalezy
sktadaé organizatorowi wylgcznie w formie pisemnej na adres: JVS Group Sp. z 0. o. Dziat Reklamacji;
ul. Bagno 2 m198, 00-112 Warszawa. W reklamacji nalezy wskaza¢ adres korespondencyjny
reklamujgcego, zawrzeC twierdzenia dotyczgce okolicznoSci faktycznych stanowigcych podstawe
reklamacji, przedstawi¢ posiadane dowody na ich poparcie oraz wskazaé, czego reklamujgcy sie
domaga w razie uznania reklamacji. W przypadku roszczen pienieznych nalezy takze wskaza¢ numer
rachunku bankowego, na ktéry spetnione ma zosta¢ Zgdane Swiadczenie. Do reklamacji nalezy takze
zatgczy€ kopie biletéw wstepu na miejsca, ktérych dotyczy reklamacja oraz kopie dowodu zakupu
tych biletéw. Reklamacja winna by¢é podpisana wiasnorecznie przez reklamujgcego. Reklamacja
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niespetniajgca powyzZszych wymogdéw moze nie zostaé rozpatrzona. Organizator udzieli odpowiedzi
na prawidtowo ztoZong reklamacje w terminie ustawowym.

Informacje dotyczace przestrzegania restrykcji zwigzanych z Sars-Covid-2

1. Na terenie imprezy uczestnicy zobowigzani sg zastaniaé usta i nos maseczkg lub przytbica.
Obowigzek nie dotyczy dzieci w wieku do 4 lat. Z obowigzku zastaniania ust i nosa zwolnione sg
osoby, ktére posiadajg na to stosowny dokument i nie mogg zakrywac ust lub nosa z powodu:

a) caloSciowych zaburzen rozwoju, zaburzen psychicznych, niepetnosprawnosci intelektualnej w
stopniu umiarkowanym, znacznym albo gtebokim,

b) trudno$ci w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nos.

2. Organizator zastrzega, iZ w razie niestosowania si€ przez potencjalnego uczestnika do nakazu
zastaniania ust i nosa lub zachowania dystansu lub innych zasad przebywania na imprezie wbrew
wskazéwkom obstugi bedzie wigzato sie z odmowg odwiedzenia imprezy takiej osobie.

3. Na terenie imprezy odwiedzajgcy mogg oglgdaC eksponaty wystawione w ramach galerii sztuki. W
widocznych miejscach ustawiono ptyny do dezynfekcji, informacje o zasadach higieny oraz
koniecznosci zachowania dystansu. Zaleca sie w korzystanie z ptynéw do dezynfekcji zwtaszcza przed i
po wyjSciu z imprezy.

4. Odwiedzajgcym imprezeé moze by¢ osoba zdrowa, bez objawéw chorobowych sugerujgcych
chorobe zakaZng. W razie stwierdzenia u siebie objawdw nalezy skontaktowac sie telefonicznie ze
stacjg sanitarno-epidemiologiczng, oddziatem zakaZnym, a w razie pogarszania si€ stanu zdrowia
zadzwoni€ pod nr 999 lub 112 i poinformowad, o podejrzeniu zakazenia koronawirusem.

5. Z uwagi na wytyczne sanitarne w ramach imprezy nie moze przebywa¢ wiecej niz 260 osob. llos¢
miejsc moze zostaC ograniczona jesli miejscowoSC¢ odbywania sie imprezy objeta bedzie
oznaczeniem jako strefa zo6tta lub czerwona.

Warszawa, dnia 10 sierpnia 2021 r.



